
Информация о возникновении технических сбоев в автоматизированных системах и (или) программном 

обеспечении профессионального участника 
 

Информация, подлежащая раскрытию Дата 

раскрытия 

Дата 

раскрытия 

изменений 

Период 

актуальности 

дата и временя возникновения технического сбоя 29.11.2024 (17:34 МСК) 29.11.2024  с 29.11.2024 по 

настоящий момент 

описание последствий технического сбоя нарушена работоспособность 

мобильного приложения и 

мобильной версии торгового 

терминала ИТС-Брокер в части 

доступа к фондовому рынку 

Московской Биржи, 

версия торгового терминала ИТС-

Брокер для ПК работает в штатном 

режиме, 

Обществом также предоставляется 

доступ к терминалу QUIK, включая 

мобильную версию, и 

осуществляется прием голосовых 

заявок 

29.11.2024  с 29.11.2024 по 

настоящий момент 

фактическая причина или предполагаемая 

причины (в случае невозможности установить 

фактическую причину на момент раскрытия 

информации) технического сбоя, предполагаемых 

даты и времени устранения технического сбоя 

обрыв кабеля интернет-провайдера 29.11.2024  с 29.11.2024 по 

настоящий момент 

предполагаемые дата и временя устранения 

технического сбоя 
02.12.2024 (12:00 МСК) 29.11.2024  с 29.11.2024 по 

настоящий момент 

 

 


